MANUALE DI UTILIZZO DELLE COLONNINE COMUNALI DI RICARICA

Di seguito le procedure per registrarsi al sito Ricarica EV (Punto 1) da eseguire una volta e la
procedura per eseguire la ricarica con I’inserimento dei dati della Carta di Credito

1) REGISTRAZIONE AL SITO Ricarica EV

Andare sul sito ricaricaev.it
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Password Dimenticata?

Se non ti sei ancora registrato, puoi farlo ora.
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Al primo accesso occorre registrarsi, premendo il tasto “Registrazione”

Inserire i propri dati negli opportuni campi
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Registrazione s

Per completare laregistrazione, devi essere in p di una Carta Nazionale (o Regionale) dei Servizi (CNS/CRS) italiana.
Se non ne possiedi una, seleziona il box appropriato qui in basso.
Una volta terminato il processo di registrazione, potrai usufruire del servizio richiedendo una card RicaricaEV.: scarica e segui le istruzioni facendo clic sul pulsante
inbasso.

Username: E-mail: ©

[ Msername )

Nome:* Cognome:
Password: ~ Password (di nuovo): *

| numeri di telefono vanno inseriti con il prefisso internazionale. (Ad esempio per I'ltalia+39)
Le notifiche SMS sono disponibili solo per numeri italiani.

Cellulare: Telefono:
Indirizzo: ~ CAP:™ Citta: ™ Provincia:
Tipo di identificazione

Non sono un Cittadino Italiano e non ho una card CRS/CNS.

Tipo di identificazione: * Codice/Numero: *

Indispensabile inserire una mail valida



Inserire come Tipo di Identificazione nel campo “Codicenumero” il numero della propria Carta
Nazionale dei servizi
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Tipo di identificazione
Non sono un Cittadino Italiano e non ho una card CRS/CNS.

Tipo di identificazione: Codice/Numero: *

Carta Nazionale dei Servizi v]

Termini di utilizzo del servizio

(Scorri il testo per accettare)

Art. 1. DEFINIZIONI

Abbonamento: le tipologie di abbonamento al Servizio di Ricarica presenti su RicaricaEV,

Cliente: persona fisica, ente o persona giuridica registrata a RicaricaEV;

Colonnine: i dispositivi di ricarica per veicoli elettrici a marchio RicaricakEV,

Condizioni di Utilizzo: le presenti condizioni di utilizzo del Servizio di Ricarica e delle Colonnine;

Gestore: il partner commerciale della Societé che mette a disposizione le Stazioni di Ricarica.

RicaricaEV: la piattaforma gestionale del Servizio di Ricarica sul sito internet www ricaricaev.it;

Servizio di Ricarica: il servizio di ricarica per veicoli elettrici erogato presso le Stazioni di Ricarica;

Stazione di Ricarica: area del Gestore adibita al servizio di ricarica di veicoli elettrici

Societa: S&h Srl, C.F. e PIVA: 04445500152, con sede legale in Peschiera Borromeo (M), Via Primo Maggio 8, responsabile del Servizio di Ricarica,

Art.2. CAMPO DI APPLICAZIONE

Avvertenze Privacy

(Scorri il testo per accettare)

E’ necessario scorrere e poi accettare i “Termini di utilizzo del servizio” selezionando la casella
“Ho letto e accetto i termini del servizio”
che si attiva dopo lo scorrimento degli stessi

E’ necessario scorrere e poi accettare i “Avvertenze e privacy ” selezionando la casella
“Ho letto e accetto I'informativa sulla privacy ”
che si attiva dopo lo scorrimento degli stessi

Quindi premere il pulsante verde “Registrazione”

Per completare la registrazione € necessario certificare 1’indirizzo mail inserito entrando nel
messaggio mail che viene inviato (verificare se finisce nello spam)



2) PROCEDURA DI RICARICA PRESSO LE COLONNINE COMUNALI

Inquadrare con il cellulare il QR Code che compare sul display della colonnina dopo averla toccata.
Il QR Code indirizza sulla pagina web per la ricarica

Se ¢ gia stata fatta la registrazione nel punto 1 inserire le credenziali (utente e password) scelte,
altrimenti eseguire la registrazione sul cellulare.

Seleziona la presa da attivare sulla pagina web e inserisci i dati richiesti (Indirizzo email). Se sei un
utente registrato al portale, potrai salvare i dati di pagamento per attivare le prossime volte la
ricarica in un click.

Ora la presa e prenotata (se non si procede con la ricarica la presa rimane prenotata per 6 minuti e
dopo si libera per una nuova ricarica)

Premere il pulsante “Continua”

Viene richiesto I’importo massimo di 30 Euro, poi verra pagato 1’importo effettivo della ricarica
Inserire i dati della carta di Credito e premere il pulsante “Paga Ora”

Agganciare la presa alla macchina per fare iniziare la ricarica

Arriva una mail sull’indirizzo dal mittente; “no-reply@ricaricaev.it” con la conferma dell’avvio
della ricarica:

Gentile Cliente ,
Le confermiamo l'inizio della ricarica presso: PA Pinarolo Po 2, presa EVSE_37005357 - 1.

Di seguito i dati di riepilogo:

Data: 2024-03-27 15:59

Stazione: PINAROLOPO_2_ PA - via Desiderio Bosio 3, 27040 Pinarolo Po, Pv
Tipo di presa: Type 2

La presa PINAROLOPO_2_PA_00 - 1 sara' disponibile per 6 minuti.

Per interrompere la ricarica potra' utilizzare il PIN: 1862

Puo' controllare in tempo reale la sua ricarica al seguente indirizzo:
https://ricaricaev.it:443/charge now/live/W73R53tTZHCakDS6S8290RYJINTRNU64/

Con indicato il PIN per interrompere la ricarica e il link per controllare lo stato (Al link e presente il
pulsante “STOP” in cui inserire il PIN per fermare la ricarica
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Dettaglio Ricarica - Tempo Reale

Stazione

PINAROLOPO_2_PA
None
via Desiderio Bosio 3, 27040 Pinarolo Po, Pv

Operazione # 1112681

Data 2024-03-27 16:00
Colonna EVSE_37005357
Presa 1(Type 2)

Durata 1:32:27

Stato Charging m
Potenza 4132w

Energia 4036Wh
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